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Programma 
 
Lunedì 26 novembre 2007 
 
9.30 Apertura: benvenuto e introduzione 

Alberto Cova,  Università Cattolica del Sacro Cuore, Milano – Preside Facoltà di 
Economia 

Sergio De Angeli, Università Cattolica del Sacro Cuore, Milano - Coordinatore Corso 
di Laurea 

Gaetano Morazzoni, Scuola Superiore del Commercio del Turismo dei Servizi e delle 
Professioni, Milano - Presidente 

 
10.00 Cultura aziendale e identità personali come fattori critici di successo nella selezione 

delle Risorse Umane 
Riccardo Zuffo,  Università Cattolica del Sacro Cuore, Milano – Docente di 

Psicologia del Lavoro 
 
10.40 Essere IKEA: politiche e criteri nella selezione delle Risorse Umane in rapporto ai valori 

aziendali 
Alessandro Gallavotti, Direttore Risorse Umane -  IKEA Italia 
 

11.10 KPMG una scuola di revisione: la selezione delle persone con voglia di crescere 
Maurizio Sacchi,  Director Human Resources - KPMG Spa 

 
11.40 La Rinascente cambia: alla ricerca di una nuova identità. Il fattore critico della selezione 

e della retention  
Paola Accornero, Direttore Risorse Umane - La Rinascente 
 

12.10 Premiazione 
 Consegna premi ai quattro studenti più meritevoli per il primo anno di corso A.A. 2006/2007. I 

premi saranno consegnati da: 
Carlo Sangalli, Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura, Milano - 

Presidente 

Pier Mario Vello, Fondazione Cariplo, Milano – Segretario Generale 

Gianroberto Costa, Unione del Commercio del Turismo dei Servizi e delle Professioni, 
Milano - Segretario Generale 

Coordinatore  
Raul Longo,  Scuola Superiore del Commercio del Turismo dei Servizi e delle 

Professioni, Milano - Consigliere Delegato 
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